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会社概要

1

社名 北海道総合通信網株式会社(略称:HOTnet)
本社所在地 北海道札幌市中央区北1条東2丁目5番3 塚本ビル北1館
設立 1989年4月1日
資本金 59億円
従業員数 260名(2023年4月1日)
株主 北海道電力(100％・ほくでんグループ）

事業内容

1,電気通信事業法に基づく電気通信事業
2,電気通信設備およびこれに附帯する設備の工事ならびに保守
3,電気通信および情報処理に関する機器ならびにソフトウェアの開発・製作・販売・賃貸
4,前各号に関するコンサルティング
5,前各号に附帯または関連する一切の事業
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コンセプト
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イメージ全体像
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サービス概要

自治体様

水道料金システム
※マルチベンダー対応

LGWAN

水道使用者の利便性向上
・来庁せずに開閉栓受付等、各種手続が可能

(夜間休日問わず）
・検針結果、水道料金 実績の照会

Internet

suiRYO Potal

[水道使用者向け] [水道事業体様向け]

水道事業体様の業務効率化
・窓口対応の省力化
・検針お知らせ票のペーパーレス化
・広報手段の多様化

LGWAN経由で閉域接続
自治体様庁舎及び水道料金システムから
本サイトまで、セキュアに通信可能

スマートメータ―連携(マルチベンダー対応)
自動検針、時間単位流量閲覧、宅内漏水ア
ラート、高齢者見守り等

水道閉開栓受付 各種変更手続き 検針・料金照会 会員情報管理 お知らせ通知

サイト履歴管理 受付状況確認

スマメ通信網

〇「suiRYO Potal」は、自治体様と住民を繋ぐ「ゲートウェイ」となります。
スマートメーターと連携する事で、「料金・使用量の見える化」「見守りサービス」としての活用もできます。
また、自治体様～アプリケーションまでは、LGWANを経由した完全閉域となる事からセキュアな通信が可能となります。

スマメの利活用

※オプション
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アプリ詳細
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特徴
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見守り活用例
「水」は、使用者が能動的な動作(蛇口を捻る、トイレを流す など）を行わない限り、使用しません。
「suiRYO Potal」と「スマートメーター」を連携する事により、「水」の使用状況を活用した見守りが可能となります。

住宅 親族

自治体様
スマートメーター通信網

・親族の宅とはメーター識別番号で紐付け
・個人端末で見守り対応可能

・既存の業務用端末で見守り対応可能

・使用者の見守りイメージ

水道メーターにIoTデバイスを取付
ける事でスマートメーター化する。

メーター事業者側クラウドにて
水道使用状況を集約。

suiRYO Potalと情報連携。

識別番号で紐付け、利用者（親族、自治体
様）の端末から使用状況を見える化。

使用量のバランスや傾向によるアラート通
知など「使用者の見守りサービス」が可能

となる。

「水資源の見守りサービス」
水という資源を無駄にしない「SDGs」に基づき、宅内漏水を事前にキャッチする漏水監視ソリューションも可能
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主な機能（画面イメージ）
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主な機能（画面イメージ）
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主な機能（画面イメージ）
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今後の取り組み
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主な機能仕様（ポータル）
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主な機能仕様（ポータル）
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主な機能仕様（水道料金sys）
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主な機能仕様（水道料金sys）
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情報通信サービスで心を、地域を、近づける

つなげる情報、ひろげる未来

北海道総合通信網株式会社

2020/00/00
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